
Maak je gebruik 
van de volgende 

kassasystemen: Vendit, 
Wilmar of 

Cyclesoftware?

Ja

Heb je voor 
1-3-2020 inloggegevens 

ontvangen van Ubench via 
no-reply@ubench.com?

Nee

Dien je aanvragen 
voor FietsROB in via 
het Ubench platform

Ga naar 
Ubench.com/ubench 

en log in met de 
gegevens uit de 

e-mails van Ubench

Ja

Plaats WS_ voor je 
gebruikersnaam: dit is 

je gebruikersnaam voor 
je kassasysteem.

Je wachtwoord is 
het gegenereerde 
wachtwoord uit de 
mails van Ubench

Kun je je 
wachtwoord vanuit je 

activatiemail van Ubench 
terugvinden?

Nee

Ja

Gebruik nu je 
WS_gebruikers 

naam en 
wachtwoord in je 
kassasysteem.

Nee

Start Stappenplan aanvragen FietsROB via mijn kassaregistratiesysteem

Gelukt?

Nee

Ja

Vragen over  
inloggen op je 
kassasyteem?

Ja

Je bent klaar om 
je aanvraag in te 

dienen

Gelukt? Ja

Nee

WS_gebruikersnaam 
en wachtwoord 

compleet?

Ja

Nee

Inloggegevens 
van Ubench in je mail 

gevonden?
Nee

Ja

Check de 2 e-mails van 
Ubench met afzender 

no-reply@ubench.com: 
Gebruikersnaam en 

Wachtwoord.

Stuur dan een mail met je 
WS_gebruikersnaam naar 
servicedesk@ubench.com. 

Ubench genereert dan voor jou 
een nieuw wachtwoord. 

Check de 2 e-mails van 
Ubench met afzender 

no-reply@ubench.com: 
Mail 1 bevat 2 

gebruikersnamen. Mail 2 
bevat je wachtwoord. 

Informeer 
FietsROB via 

085-0215273 of 
info@fietsrob.nl

 Wilmar graag contact 
via: info@wilmarinfo.nl 
of bel: 0343 44 15 96 

Cyclesoftware graag 
contact via: 

info@cyclesoftware.nl of 
bel: 073 30 300 50

Vendit graag contact 
via: info@vendit.nl of 
bel: 010 442 44 20

Informeer 
FietsROB via 

085-0215273 of 
info@fietsrob.nl

Adsoft is op dit 
moment nog in 
ontwikkeling. 

Nadere 
informatie volgt.
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